Eon geht jetzt in die Offensive

STROMLEITUNG Netzbetreiber schaltet Unternehmensberatung

Die Prognes AG soll
jetze richten, was die
Eon-Ingenieure ver-
pfuscht haben. Der Netz-
betreiber sucht den Dia-
log mir den Biirgern.

WON AN KUHLMANN

HARPSTEDT/SERLN — Die Eon
Netz GmbH gehort in Harp-
stedt nicht gerade zu den po-
puiarsten Untemehmen.
Sorgt der Plan, durch den
Westen der Samigemeinde
eine 380-Kilovolt-Hichstspan-
nungsleirung zu bauen, ohne-
hin fiir schiechte Stimmung,
50 ruinierte das arrogante Aur-
treten von Eon-ingeniewuren
bei 8ffentlichen Veranstaltun-
gen, das Image des Unternen-
mens vollkommen.

Doch das soll jetzt anders
werden: Eon geht in die Kom-

raten harte. soll jetzt im Anf-
trag der Eon einen fruchtba-
ren Dialog zwischen dem
Netzbetreiber und den Geg-
nem der Stromiteileftung mo-
dereren.

Whurden Biirger, die die Erd-
verlegung der Hochstspan-
nungsieitung forderten. bis-
her von Eon-Ingenietren mit
spriichen wie ,Wenn Sie 400
Millicnen Euro hier herumlie-
gen haben, bringen Sie uns
doch das Geld* oder ,Wir
mssen an unsere Aktondre
denken” abgebiigelt, so hat
die Eon jetzt anscheinend er-
kannt, dass sie so nicht wei-

terkommt.

Eon-intemn sellen die in
der Interessengemeinschaft
.WVorsicht Hochspannung” zu-
sammengeschlossenen Freilei-
tungsgegner schon ais ,die
Gailier” tirulierc werden, in
Anspielung an die unbesieg-
baren Provinzier aus den Aste-
rix-Comics. Das will jeden-
falls ihr Sprecher Frank Wind-
horst erfahren haben.

Grund genug also, dass
jetzt Profis die Kommunika-
tion mit den unbeugsamen
Geestbewohnern — managen.
Erste Mafnahme von Prog-
008 war ein Treffen mit Kom-

-

PROGNCS SUCHT DEN DiAL2G T SURGERN

Honfliktvermittiung ist die
Spenalitat der Ptognos AG. In
einer Selbstdarstellung heift
es: ,Ein erfanrenes Konfilkima-
nagement srhoht bej Planungs-

munik isive.  Das
Unternehmen nimmt daffir
sogar professionelle Hilfe in
Anspruch. Die Unternehmens-
beratung  Prognos, die die
Eon schon beim Kenfliktma-
nagement im Zusammen-
hang mit Protesten gegen das
atomare Zwischenlager am
Kernkraftwerk Unrerweser be-

rh deutiich die Chancen
fur einen tragfahigen Konsens
und eine zigige Realisierung.
Hlassische Public Relations al-
tein sté8t hier an Grenzen. Die
Mediation hat sich fiir Planun-
‘gen als Methode zur Vermitt-
fung zwischen unterschiedli-

nem sxternen Mediatorenteam
bewanrt,*

Ansprechpartnerin fiir Blirger,
die das Angebot zum Dialog an-
nehmen méchten, ist
@ Helma E. Dirks
Telefon 030/520056-232
Fax 030/520059-201
helma.dirks@prognos.com

@ Mehr Infos unter
de

chen | gruppen mit ei-

|

in den Dialog ein

munalpolitikern und engagier-
ten Biirgern auf Gut Altona.
Daoch das soll nur der Anfang
gewesen sein. ,Wir suchen
das Gespréich und sind offen
fiir Anfragen”, sagt Helma E.
Dirks, Marktfeldleiterin fir n-
teraktionsmanagement  bet
der Prognos.

In Gesprichen mmt Biir-
gern und Politikern will sie
die Aniiegen der Birger auf-
nehmen und an die Eon ver-
mitteln. Dann will sie der Eon
helfen, Konflikte s0 zu losen,
dass beide Seiten mit dem Er-
gebnis zufrieden sind,

JUnsere beiden Hauptthe-
men sind die Trassenfithrung
sowle die Entscheidung zwi-
schen Freileitung und Erdka-
bel”, sagt Heima E, Dirks.
Und bei beiden Themen sei
das Ergebnis des Dialogs
durchaus offen. .Sonst gibe
es ja keinen Dialog", betont
sie. Imteraktionsmanagement
sei keine (ffentiichkeitsar-
beit.

Allein gute Stmmung fiir
die Eon zu machen, sei nicht
ihre Aufgabe, sagr sie. Das
wilrde auch nicht funktonie-
ren. ,Dialog ist ein Lernpro-
zess fiir beide Seitem”, sagt
sie. ein schwieriger, aber
auch ein [ohnender Weg.
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ZUITiIeden siewnern
Die Prognos AG berdt die
Eon New GmbH. Die mwz
sprach mit Helma i

ks,
Marktteldleiterin fiir Inter-
aktionsmanagement.
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| FRAGE: Die Zon New suchr
| Jetze den Dialog mur den
Biirgern. Was bedeutet das?
DIRKS: Ein Dialog ist die
beste Methode, um Losun-
| gen finden, die méglichst
alle Bereilig-
ten  zuffie-
den steilen,
FRAGE: Was
heifte  das
konkrer  fiir
die stritnige
Hachstspan-
nungslei-
rung

DIRKS: Zum  Beispiel wird
geduBlert, dass Wohnge-
biude iberspannt werden.
Dies ist planerisch - nicht
vorgesehen. Solche und an-
dere Punkte kénnen am
konlzeren Beispiel gekian
werden. Die Ergebnisse ei-
nes Dialogprozesses sind of-
fen.

FRAGE: Und weiche
spielen Sie dabei?
DIRKS: Wir nehmen die Be-
denken auf und vermitteln
sie an die Eon., Dabei neh-
men wir einen neumralen
Standpunia ein. Wir sind
nicht fixiert auf rein techni-
sche oder dkologische Fra-
gen. Wir kinnen Kombina- |

Rolle




